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Conclusiones del primero de una serie de talleres de trabajo
organizados por la alianza Ibermatica, Tekniker, IDS y Mibering, bajo el
titulo “RETOS 4.0” que tiene como objetivo compartir con las
empresas la problematica asociado a la eficiencia de la planta de
producciény las soluciones disponibles dentro del paradigma Industria
4.0.

En esta primera oportunidad se ha abordado el reto de la trazabilidad
unitaria en el sector de Automocion como obligacidn contractual,
como reto tecnoldégico y finalmente como oportunidad de mejora
continua.



Un sector con dudas, un sector que aumenta sus niveles de exigencia

Todo lo relacionado con el coche eléctrico sumado al pasado reciente del dieselgate esta generando
multitud de tensiones que acaban repercutiendo en las ventas y, de una u otra manera, a toda la
cadena de suministro. A esto se suma que el coche eléctrico avanza mas despacio de lo previsto.

El contexto econdmico y las dudas del mercado se estan haciendo notar indudablemente. La reduccién
del 15% en las ventas de coches en Alemania es un sintoma claro.

Todo esto “aprieta” aun mas el sector, obligando a optimizar mds aun la eficiencia de las empresas,
aun siendo estas las mas evolucionadas en el mundo industrial.

Otra dificultad anadida es la falta de los perfiles profesionales necesarios para la introduccion de
nuevas tecnologias.

Y, por ultimo, los contratos con los clientes obligan a asumir responsabilidades sobre situaciones de
no calidad, consistentes en muchos casos en asumir los costes totales incurridos.

Trazabilidad unitaria, mas que una obligacion

En la mayoria de los casos, las empresas mejoran por exigencia de los clientes. En el sector de
automocién la relacién cliente proveedor esta basada en la normativa comun (IAFT-16949) y en la
especifica de cada OEM. Por tanto, la trazabilidad es una obligaciéon que cumplir.

Muchas empresas estan utilizando la obligatoriedad de la trazabilidad unitaria como oportunidad y
estdn dando pasos importantes hacia su implantacion ampardndose en 3 pilares fundamentales en los
gue no solo esta la exigencia del cliente:

" La exigencia del cliente/mercado

® La herramienta que permite minimizar al maximo el coste asociado a un problema ocasionado
en el cliente

= La mejora continua hacia la excelencia, en resumen, la rentabilidad

Trazabilidad unitaria, un todo compuesto de soluciones complejas

Muchas veces la tecnologia ciega a las personas en el andlisis de los problemas y las soluciones
necesarias. Conceptos que escuchamos como datamatrix, rfid, etc., dan a entender que son la solucién
a nuestros problemas, pero esto de lo que hablamos hoy es mucho mas complejo, implicando
diferentes tecnologias, modelos de gestién, necesidades de analisis de datos, limitaciones operativas,
de proceso e incluso fisicas. Hablamos de:

= Sistemas de identificacidn con las limitaciones y condicionantes correspondientes

= Problemas de tiempos de ciclo que se deben cumplir y que no son posibles con la tecnologia
elegida

= Limitaciones fisicas por falta de espacio, riesgo, ...
" Necesidades de lectura y aumento de registro de datos
= Cambio de tecnologia/sistemas de trazabilidad a lo largo del proceso productivo

= Repercusiones en otras areas de la empresa (problemas de manipulacién en almacenes, lectura
en expediciones, ...)

|2 ]



La trazabilidad unitaria en los procesos debe integrarse en base a:

Elementos de la planta industrial

Tipos de informacién para la trazabilidad unitaria

Elementos con los que integrarse para recoger la informacion

Tipos de proceso y su integracién en la trazabilidad unitaria

Control de mislabeling
En resumen, se trata de una solucién compleja resultado de la suma de diferentes tecnologias. El
sistema de marcado no nos soluciona el problema de la trazabilidad unitaria. Es una suma de sistemas
de identificacidn que pueden cambiar a lo largo del proceso, la recogida de datos en los puntos
concretos y la explotacion de estos datos, como informacién, en todos los sentidos (de abajo hacia
arriba, de arriba hacia abajo, dentro del proceso interno, ...).
Si bien los retos asociados al marcaje siguen siendo importantes:

Formas de las piezas

Proceso de fabricacién

Temperatura de las piezas

Naturaleza de la marca

Flexibilidad de integracion

Durabilidad de la marca final

Actualmente, alin existen diferentes productos/procesos donde la trazabilidad unitaria no es posible.
En estos casos nos encontramos en un punto donde es necesario buscar el equilibrio entre lo que
necesitamos, lo que queremos y lo que podemos. Esto sigue siendo un enorme avance hacia la
excelencia operativa y de calidad.

Dentro de todo este “circulo virtuoso”, la presencia de un MES, como sistema de apoyo en la lectura,
escritura, control y explotacién es clave.

Por dltimo, también puede acabar siendo necesaria la creacion de un equipo con tareas, funciones y
responsabilidades dirigidas a garantizar el correcto funcionamiento de todo el sistema.
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